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RESUMEN DE ENCUESTA

Percepcion de los vecinos sobre la problematica
actual del municipio de Quetzaltenango

“La encuesta tie- medios de comunicacion y poblaciéon
ne como fin en general.
% . Objetivos de la encuesta:
once LEMusi ; conocer la Los objetivos que se propusie-
percepcién de los ron para esta encuesta, tuvieron co-

. mo fin conocer la percepcion de los
vecinos del

La Direccion del Sistema de vecinos del municipio de Quetzalte-
Investigacion del Centro Universita- | municipio de nango, sobre lo siguiente:
rio de Occidente (Dicunoc), “JOSE 1.  El problema que mas les afecta
. | Quetzaltenango . -
BALDOMERO ARRIAGA JEREZ, a los vecinos y su familia en este
presenta un reporte preliminar de sobre temas de momento.
los resultados de la presente en- seguridad, proble- |2.  Situacion del municipio de

cuesta de percepcion relacionada Quetzaltenango con el actual

mas que mds les
con el problema que mas afecta a ) ) alcalde.
aquejan y situa-

los vecinos, situacion del munici- 3. Seguridad publica del municipio

pio, seguridad publica y situacion cion economica, de Quetzaltenango, con el actual
economica del pais, con el proposi- |entre otros’. gobernador.

to de que sean conocidos por la 4. Situacion econdmica del pais con
poblacion quezalteca, comunidad universitaria, el actual Presidente de la Republica.
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Nota técnica:

Tamano de la muestra: n = 742 vecinos,
Tipo de muestreo: Aleatorio estratificado,
Error de muestreo: £ 3.5%,

Nivel de confianza: 95.5%

Distribucion de la muestra: La muestra se
tomé de las 12 zonas y 4 cantones
(Chiquilaja, Pacaja, Llanos del Pinal y
Choqui) del municipio de Quetzaltenan-
go, en las siguientes proporciones:

LUGAR DONDE VIVE

Frecuencia | Porcentaje

AREA URBANA 684 92.2
AREA RURAL 58 7.8
Total 742 100.0
LUGAR DONDE VIVE
Porcentaje
Zona Frecuencia | Porcentaje acumulado

UNO 149 201 201
DOS 37 5.0 251
TRES 73 9.8 349
CUATRO 63 8.5 434
CINCO 60 8.1 51.5
SEIS 34 4.6 56.1
SIETE 75 101 66.2
OCHO 34 4.6 70.8
NUEVE 54 7.3 78.0
DIEZ 40 54 834
ONCE 33 4.4 87.9
DOCE 32 43 92.2
AREA RURAL 58 7.8 100.0
Total 742 100.0

6. Instrumento de recopilacion de datos:
Cuestionario electronico mediante la pla-
taforma SurveyMonkey, mismo que se ad-
ministré cara a cara con los vecinos en-
cuestados.

7. Delimitacion temporal: La encuesta se
llevé a cabo del 2 al 13 de septiembre de
2024.

8. Etnia: 58% indigenas y 42% ladino-
mestizos.

9. Edad: Se encuestaron personas de 17 a
91 afos, con una media de 43.3 afos, la
mayoria (moda) con alrededor de 38 afios
y una mediana de 41 afios.

10. Grupos etarios: 49.6% adultos jovenes
(18 a 40 anos), 38.7% adultos medios (41
a 64 afos) y 11.7% adultos mayores (65
anos en adelante).

11. Sexo: 49.9% hombres y 50.1% mujeres.

12. Escolaridad: Primaria 14.4%, Basico
19.8%, diversificado 35.3%, universitaria
24.5%, ninguna 5.9%.

13. Lugar de origen: 82.2% naci6 en el mu-
nicipio de Quetzaltenango y 17.8% son de
fuera del municipio.

14. Religion: 52.2% catdlicos, 31.9% evan-
gélicos, 10.9% otras religiones y ninguna
5%.

15. Situacion laboral: Empleado 74.4%,
desempleado 24.3% y jubilados 1.3%.

16. Estado civil: Casados 55.1%, solteros
25.6%, unidos 9.3%, separados 5,1%, di-
vorciados 2.6% y viudos 2.3%
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Variables de estudio:

Problema que mas afecta a los vecinos,
Situacion del municipio,

Seguridad publica del municipio,
Situacién econdémica del pais.

Resultados:

Problema que mas afecta a los vecinos.
Para obtener los datos relacionados con
esta variable, se formulé la siguiente pre-
gunta: ;Cual es el problema que mas le
afecta a usted y su familia en este mo-
mento?

Los resultados son los siguientes:

Grafica numero 1

PROBLEMA QUE MAS LE AFECTA EN ESTE
MOMENTO A LOS VECINOS DE XELA

Aumento del precio
[Clde los productos de
la canasta basica

: .anes de energia
| T eléctrica

Congestion del
l:]trénsito

Inseguridad
.ciudadana

B Delincuencia
B other

En otros (other) indicaron:
mal estado de las calles y malos drenajes.
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2. Situacion del municipio.

Para obtener los datos relaciona-
dos con esta variable, se formulo la
siguiente pregunta: Para usted
. COomo se encuentra la situacion
del municipio de Quetzaltenango
con el actual alcalde?

Los resultados son los siguientes:

Grafica numero 2

PERCEPCION DE LOS VECINOS DE XELA
SOBRE LA SITUACION DEL MUNICIPIO CON EL
ACTUAL ALCALDE MUNICIPAL

|\ Osigue igual

| BllEsta empeorando
[_JEsta mejorando
BINo sabe
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3. Seguridad publica del
municipio.

Para obtener los datos relacio-
nados con esta variable, se formulo
la siguiente pregunta: ; Como perci-
be la seguridad publica del munici-
pio de Quetzaltenango, con el ac-
tual gobernador?

Los resultados son los siguientes:

Grafica numero 3

PERCEPCION DE LOS VECINOS DE XELA
SOBRE LA SEGURIDAD PUBLICA EN EL
MUNICIPIO CON EL ACTUAL GOBERNADOR

B Esta empeorando
Csigue igual

BNo sabe

[JEsta mejorando
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4. Situacion econémica del pais.
Para obtener los datos relaciona-
dos con esta variable, se formuld la
siguiente pregunta: ;Coémo percibe
la situacion econdmica del pais con
el actual presidente de la republi-
ca?

Los resultados son los siguientes:

Grafica numero 4

PERCEPCION DE LOS VECINOS DE XELA DE LA
SITUACION ECONOMICA DEL PAIS CON EL ACTUAL
PRESIDENTE DE LA REPUBLICA?

B Esta empeorando
Csigue igual

BNo sabe

[ |Esta mejorando
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Principales Hallazgos:

En primer lugar, el problema que mas
afecta actualmente a los vecinos del
municipio de Quetzaltenango, es el
aumento de precio en los productos
de la canasta basica alimentaria.

El segundo problema que mas afecta ac-
tualmente a los vecinos del municipio
de Quetzaltenango, son los cortes de
energia eléctrica.

En primer lugar, los vecinos del municipio
de Quetzaltenango, perciben que la
situacion del municipio sigue igual con
el actual alcalde.

En segundo lugar, los vecinos del munici-
pio de Quetzaltenango, perciben que
la situacién del municipio esta empeo-
rando con el actual alcalde.

Mas de la mitad de los vecinos, percibe
que la seguridad publica del municipio
de Quetzaltenango, estd empeorando
con el actual gobernador departamen-
tal.

Casi dos terceras partes de los vecinos

del municipio de Quetzaltenango, per-
cibe que la situacion economica del
pais esta empeorando con el actual
presidente de la republica.
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